
gültig ab 01.01.2025

Fristgerecht gemeldeter Wohnungswechsel (mind. 10 Tage vor Auszug) kostenlos

Produktwechsel per ordentliche Ablesung kostenlos

Ausserordentliche Zählerablesung1 CHF/Zähler		  30.–

Zahlungserinnerung kostenlos

1., 2., 3. Mahnung CHF		  je 30.–*

Kundenspezifische Anfragen (nach Aufwand) CHF/Stunde2		  101.–

Preise Dienstleistungen 

1 bei Wohnungs-/Produktwechsel, auf Kundenwunsch oder falls Zählerstände durch Selbstablesung nicht wie vereinbart rechtzeitig eingereicht werden.

2 mindestens CHF 50.–.

Mutationspauschale

Inkasso-Massnahmen

Kundenspezifische Anfragen
Auswertungen, Rechnungsnachsendungen, rückwirkende Wohnungswechsel, Vertragsmutationen etc.

Die Preise verstehen sich grundsätzlich exkl. 8.1 % MwSt. 
Die Umtriebspauschalen (*) verstehen sich jedoch inkl. MwSt.  
Es gelten die Allgemeinen Anschluss- und Lieferbedingungen der IBC.
Weitere Informationen unter ibc-chur.ch.

IBC Energie Wasser Chur 
Felsenaustrasse 29, 7000 Chur

Kundendienst 
+41 81 254 48 00, info@ibc-chur.ch


